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liebe Mitarbeitende,

die Unternehmensgruppe Welser Profile (kurz Welser Profile) ist ein weltweit agierendes Familienun-
ternehmen mit internationalen Betriebsstandorten und zahlreichen internationalen Verkaufsniederlas-
sungen. Unsere Kundinnen und Kunden sind in allen Branchen vertreten. Als verlasslicher Partner sind
wir verantwortungsbewusst im Umgang mit unseren Kundinnen und Kunden, Lieferunternehmen, Mit-
arbeitenden und sonstigen Geschéftspartnerinnen und -partnern. Aus diesem Grund haben wir einen
Verhaltenskodex erarbeitet, der unsere Mitarbeitenden bei der eigenverantwortlichen Wahrmehmung
ihrer Geschafistatigkeiten unterstitzen soll. Er ist die Basis fur moralisch, ethisch und rechtlich korrekte
Verhaltensweisen aller Welser Profile-Mitarbeitenden.

Unsere Mitarbeitenden sind ein wesentlicher Bestandteil unseres Unternehmenserfolges und maPgeb-
lich fur das in uns gesetzte Vertrauen sowie fir unsere Reputation verantwortlich. Gerade deswegen ist
es uns wichtig, eindeutige Grundsétze und Prinzipien zu Ethik und Moral im Geschéftsleben fesizule-
gen. Der vorliegende Verhaltenskodex ist eine wesentliche Grundlage dafur. Durch gelebtes Vorbild
jedes Einzelnen soll er ein wichtiger Bestandteil unserer Unternehmenskultur sein.

Zusétzlich zu diesem Verhaltenskodex haben wir uns Richtlinien gesetzt, welche einen feils strengeren
Standard als den gesetzlichen vorsehen und eine Orientierungshilfe fir unsere Mitarbeitenden sind.
Sowohl der Verhaltenskodex als auch die definierten Vorgaben in Form von Richtlinien sind Teil eines bei
Welser Profile etablierten formalen Compliance Management Systems (CMS).

Auch im Rahmen unserer Geschdftstatigkeiten sind unsere Werte stets Grundlage und, in Form eines
Geschaftspartner- und Lieferantenkodex, Mafstab fir unserer Geschéftsbeziehungen. Sowohl wir, die
Geschaftsfihrung, als auch alle Mitarbeitenden der Gruppe bekennen sich klar zur Einhaltung der
Grundsatze, die im Verhaltenskodex beschrieben sind.
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Nicolagkéngin Benedikt Geusau Markus Kepp
Geschattsfihrung, CFO Compliance-Verantwortlicher Compliance-Verantwortlicher




@ ~nwendungsbereich

Dieser Verhaltenskodex ist die Basis fiir
die Zusammenarbeit bei Welser Profile.

Der vorliegende Verhaltenskodex gilt ausnahms-
los und verbindlich fur alle Organmitglieder
(Geschafisfihrung und Aufsichtsrat), Fihrungskréf-
te und Mifarbeitenden. Dariber hinaus befrifft er
aber auch alle Personen, die der Unternehmens-
gruppe oder einer ihrer Organisationseinheiten
zurechenbar sind.

Er ist somit fur die gesamfe Unfernehmensgruppe
giltig und alle Betroffenen sind zu dessen Einhal-
tung verpflichtet. Die Grundséize und Regelungen,
die in diesem Verhaltenskodex enthalten sind,
finden im Verhélinis zwischen der jeweiligen Ge-

sellschaft der Unternehmensgruppe Welser Profile
und ihren Mitarbeitenden Anwendung. Rechte zu-
gunsten Dirifter sollen damit nicht begrindet wer-

den.

Gleichermaben erwarten wir auch von unseren
Geschdfts- sowie Handelsparinerinnen und -part-
nemn regelkonformes und integres Verhalten (siehe
Welser Profile Geschéftspartner- und Lieferanten-

kodex.

Unser Verhaltenskodex stellt die Grundlage und
die Zielsetzung fir das gesamte Compliance-
Programm und alle Compliance-Akiivittiten bei
Welser Profile dar.




Wir dlle gemeinsam sind fur die Einhaltung und

Umsetzung des Verhaltenskodex selbst verantwort-
lich und tragen damit wesentlich zu unserer Unter-
nehmenskultur und unseren Unternehmens-
werten bei.

Unsere Mitarbeitenden bestimmen das unferneh-
merische Handeln des Unternehmens wesentlich.
Daher hangt unser Ansehen und das uns entge-
gengebrachte Verfraven stark von dem Verhalten,
Handeln und Auftreten unserer Mitarbeitenden ab.
Somit ist jede der Unternehmensgruppe Welser
Profile zurechenbare Person dazu angehalten,
darauf zu achten, dass ihr Aufireten in der Offent-
lichkeit unserem Ansehen nicht schadet und im Ein-
klang mit unserer Wertevorstellung und den darauf
basierenden Regeln sfeht.

Unsere Fihrungskrafte leben den Mitarbeitenden
Compliancekonformes Verhalten vor und sind so-
mit Vorbild bei der Umsetzung der Inhalie des
Verhaltenskodex. Sie haben ihre Mitarbeitenden
im Umgang mit dem Verhaltenskodex zu unterwei-
sen, die Einhaltung zu berwachen und mit Unter-

stitzung durch die zusténdigen Stellen bei Welser
Profile zu schulen.

Bei der Auslegung der Regeln des Verhal-
tenskodex lassen wir uns vom gesunden
Menschenverstand leiten und hinterfragen
gegebenenfalls, ob unsere Handlungswei-
se aus ethischen und moralischen Griinden
Anlass zur Kritik geben kénnte.

Dabei sind vor allem auch die landesspezifischen
MaBstébe und Gepflogenheiten zu beriicksichti-
gen. Bei Vorliegen gesefzlicher Regelungen gibt
es keine Ermessensspielréume.

Bei allen geschdftlichen Handlungen und Entschei-
dungen verpflichten wir uns dazu, die jeweils lokal
geltenden Gesefze und unsere unternehmensinter-
nen Regelungen strikt zu beachten.

Wir sind angehalten, uns tber die im jeweiligen
Verantwortungsbereich geltenden Gesetze sowie
infernen Richtlinien und Regelungen umfassend zu
informieren und in Zweifelsféllen die zustandigen
Stellen zu kontaktieren.




Im Fall von Unklarheiten oder Fragen steht jedem
Mitarbeitenden seine direkte Fihrungskraft oder
der Compliance-Verantwortliche von Welser Pro-
file, Benediki Geusau sowie der Compliance-Ver-
antworlliche Deutschland, Markus Kepp, mit Rat

und als Entscheidungshilfe zur Verfigung. Auch
unter der allgemeinen Compliance E-Mail-Adresse
stehen dir die Compliance-Verantwortlichen jeder-
zeit zur Verfugung (compliance@welser.com).

Mag. Benedikt Geusau

Leiter Recht und Compliance
(Unternehmensgruppe Welser Profile)
Tel.: (+43 7487) 410 - 4160

E-Mail: b.geusau@welser.com

Markus Kepp

Compliance-Standortverantwortlicher Deutschland
Tel.: (+49 2383) 914 - 5055

E-Mail: m.kepp@welser.com



@ \\elser Wertelandschaft

Kultur und Werte sind bei Welser Profile gleichermafen Fun-
dament und Anfrieb zur Weiterentwicklung. Denn nur wenn
wir alle gemeinsam, als Unternehmen und Menschen, verl&ss-
liche Werte leben, sichert dies nachhaltige Méglichkeiten fir

Generationen.

Wir legen daher groflen Wert auf den verantwortungs-
bewussten und gerechten Umgang mit unseren Kundinnen
und Kunden, Llieferunternehmen, Mitarbeitenden und sonsti-
gen Geschdftspartnerinnen und -parinern. Daher sefzen wir
uns fir eine Unternehmenskultur und -werte ein, welche eine

moralisch, ethisch und rechtlich korrekte Verhaltensweise in

den Vordergrund stellt.

[UNSER PURPOSE]

Begeisterte menschen
formen méglichkeiten
for

Da wir uns unserer akiuellen, aber auch zukiinftigen Verantwortung bewusst sind, bilden nachfolgende
vier Sdulen der Welser ,Wertelandschaft” die Grundlage unseres ganzheitlichen Ansatzes.
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Abb. 1: Welser Wertelandschaft
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Die vier Séulen mit den enthaltenen Themen und
Herausforderungen spiegeln unser Versténdnis ef-
ner ganzheitlichen ethischen (Geschaftsethik und
Antikorruption), dkonomischen (Governance), so-
zialen (Menschenrechte und Soziales) und &kolo-
gischen (Umwelt und Klima) Verantwortung wider.

Im Umgang mit den Grundlagen und Regeln un-
serer Wertelandschaft orienfieren wir uns stefs am
Welser-Rickgrat.

Es ist unser Orienfierungsrahmen, an dem sich
alles ausrichtet. Es erzahlt, woher wir kommen,
was uns im Kern ausmacht und wie wir unse-
re Zukunft gestalten wollen. Jede und jeder
Einzelne und dlle gemeinsam sind verantwort-
lich, diesen Orienfierungsrahmen zum  Leben
zu bringen, um Menschen zu begeistern und
taglich neue Méglichkeiten zu gesfalten -
fur jetzt und fur Generationen.

Um diesem Anspruch (unserem Purpose)
gerecht zu werden, orientieren wir unser
Handeln stets an den nachfolgenden

Anspriichen:
e kompromisslose Einhaltung der gesetzlichen
Vorgaben

e permanente Beriicksichtigung der eigenen
ethischen und moralischen Anspriiche und
Standards

VISIOH
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e Gewdhrleistung der Transparenz und
Nachvollziehbarkeit unserer Handlungen

e fortlavfende Bewertung und Weiterent-
wicklung der eigenen MaBnahmen und
Standards

e proakiiver Beitrag fir eine nachhaliige
Zukunft (Umwelt, Klima, Menschenrechte
und soziale Gerechtigkeit)

WICHTIG: Die vollstandigen Details und Hinter-
grinde zu den Inhalten unserer Wertelandschaft
findest du im Anhang ,Unsere Werte im Detaill”



Im Fall eines Verstofes gegen Gesetze, Richtlinien, Weisungen oder diesen Verhaltenskodex muss die

betroffene Person mit disziplinéren Konsequenzen rechnen. Dariiber hinaus kénnen Zuwiderhandlungen
auch straf- und zivilrechtliche Konsequenzen, wie z. B. Regress- und Schadenersatzforderungen fir den
Jeweiligen zur Folge haben.

Es kann vorkommen, dass wir VerstéPe gegen Bestimmungen des Verhaltenskodex, gegen sonstige
interne Richtlinien und Weisungen oder gegen gesetzliche Vorschriften feststellen. VWenn wir ein solches
Fehlverhalten erkennen, sind wir verpflichtet, dieses umgehend zu melden.

Dazu stehen folgende Méglichkeiten zur Verfigung:

* Information an die direkte Fihrungskraft oder

e Information an die Geschéftsfihrung der jeweiligen Tochtergesellschaft oder
* Information an die oder den Compliance-Verantwortlichen

Eine solche Meldepflicht besteht somit immer dann, wenn der Geschéftsfiihrung, einer Fish-
rungskraft oder einem Mitarbeitenden etwas aufféllt oder Bedenken bestehen, dass sich
eine Kollegin oder ein Kollege, eine Lieferantin bzw. ein Lieferant oder ein Kunden- oder-
sonstiger beruflicher Kontakt illegal oder unethisch verhélt.

Hierfur wurde eine eigene E-Mail-Adresse (compliance@welser.com) eingerichtet, welche von unseren
der Compliance-Verantwortlichen betreut wird. Eine vollkommen vertrauliche Bearbeitung wird zugesagt.
Alle Anliegen werden mit auBerster Sorgfalt behandelt und es wird allen Anliegen mit entsprechender
Unabhangigkeit und der nétigen Diskretion nachgegangen.
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Zur Férderung einer offenen und vertrauensvollen Kommunikation wird ausdriicklich festgehalten, dass
Mitarbeitende, die festgestellie VerstoBe gegen Gesetze, den Verhaltenskodex oder sonstige interne
Richtlinien und Regelungen anderer Personen melden, keinesfalls negative Folgen daraus zu erwarten
haben, es sei denn, es handelt sich dabei um eine bewusste falsche Anschuldigung. Bei solchen vor-
sétzlichen Falschmeldungen haben die jeweiligen Mitarbeitenden mit disziplinéren und strafrechtlichen
MaBnahmen zu rechnen.

Compliance funkfioniert nur, wenn wir alle gemeinsam dazu beitragen, dass unsere Regeln eingehalten
werden. Sich bei illegalen oder unethischen Akiivitdten zu befeiligen oder auch nur wegzuschauen sind
in unserem Unternehmen keine Opfionen.




@ Hinweisgebersystem

Zusaizlich existiert ein anonymes Hinweisgebersystem, welches Teil unseres externen Webauftrittes ist
(siehe www.welser.com/unterehmen,/compliance,/hinweisgebersystem| und ebenfalls durch die Com-
pliance-Organisation befreut wird.

Hinweisgeber kénnen Informationen digital (anonym, direkt und schriftlich tber das Hinweisgebersystem),
telefonisch (anonym unter Verwendung der Schnitistellen-Telefonnummer) und persénlich (Buchen eines
verfigbaren Termins beim zusténdigen Compliance-Verantwortlichen) platzieren. Es steht frei, die Mel-
dung anonym oder unter Angabe von Kontakidaten abzugeben.

Entsprechend der EU-Richtlinie zum Schutz von Personen, die VersioPe gegen das Unionsrecht melden
(kurz ,Whistleblowing-Richtlinie”), unterliegen Hinweisgeber einem Schutz vor Nachteilen, die diese auf
grund ihrer Meldung im Unternehmen erleiden. Das bewusste Falschmelden und,/oder Anschwéirzen von
Kollegen ist in jedem Fall ein Compliance-Versto3 und kann unter Umsténden zu rechtlichen Konsequen-
zen fuhren.

Nahere Informationen sind auf unserer Website (siehe Link oben) nachzulesen.




@ Sprechen wir gemeinsam
Uber Compliance

Unser gemeinsames Ziel von Compliance und Werfen kénnen wir nur als Welser Profile gemeinsam
erreichen. Es sind dir Aussagen unklar, du hast Verbesserungsvorschlége oder du bist der Meinung, es ist
ein Bereich missversténdlich oder zu wenig geregelte

Jederzeit stehen dir unsere Compliance-Verantwortlichen fur Fragen, Anregungen oder sonstigen Anlie-
gen zur Verfigung. Ebenso steht dir auch die Tur deiner Fihrungskraft oder einer sonstigen Vertrauensper-
son fir solche Angelegenheiten offen.

Auch unser Bereich "People” kann gerade in Féllen von Diskriminierung und Beléstigung erste Anlaufstelle
fur dich sein.

Bei allen Compliance Anliegen und Fragestellungen generell:

Mag. Benedikt Geusau Markus Kepp
Compliance-Verantwortlicher Compliance-Verantwortlicher
Unternehmensgruppe Deutschland

b.geusau@welser.com m.kepp@welser.com

Bei Fragen der Diskriminierung und Beléstigung:
Osterreich Deutschland

AN

Sigrid Kalteis Barbara Kénig Daniela Krefting
Kundenservice Kompetenzcenter Travel Management
sigrid.kalteis@welser.com b.koenig@welser.com d krefting@welser.com
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In den nachfolgenden Kapiteln findest du eine tiefergehende Beschreibung der Hintergrinde und
Detailinhalte zu den Werten und Grundséizen unserer Wertelandschaft.

8.1. Respekt und Integritét

Unsere Unternehmenskultur erkennt und begrift, dass jeder Mensch einzigartig und wertvoll sowie fur
seine individuellen Fahigkeiten zu respekfieren ist. Wir alle tragen im téglichen Miteinander zu einer
Unternehmenskultur bei, die von Wertschétzung und Toleranz sowie Offenheit und Ehrlichkeit geprégt
ist. Diversitét und Vielfalt sind fir uns fundamentale Werte.

Unser Unternehmen sefzt sich gegen jede Art von Diskriminierung insbesondere auf Grund von Alter,
Geschlecht, Hautfarbe, Rasse, sexueller Orientierung, Religion oder Behinderung ein und toleriert unter
keinen Umstéinden diskriminierende Handlungen innerhalb der Unternehmensgruppe.

Fur unsere Mitarbeitenden férdern wir uneingeschréinkte Chancengleichheit und ein Umfeld, das
geprégt ist von fairem Verhalten und frei von Belastigungen jeder Art.




Alle Mitarbeitenden, Fihrungskréfte und Geschaftsfuhrer sind sich einig, dass jeglicher als sexuel-
le Beléstigung wahrgenommener Umstand, sowohl im Privatbereich als auch am Arbeitsplatz eine
schwere Beeintrdchtigung und Verletzung der persénlichen Rechte darstellt. Wir verurteilen jegliche
Form der sexuellen Belastigung. Betroffene Mitarbeitende kénnen sich jederzeit an die am Ende des
Dokuments genannten zustéindigen Stellen oder im Rahmen eines geschitzten Hinweisgebersystems
melden.

Respekt und Integritét sind fur uns das Mindestmal, daher verfolgen wir hier eine strikle Null-Tole-
ranz-Politik. Diese Grundsatze gelten auch fir das Verhalten gegeniiber externen Partnern.

8.2. Regionalitét

Trotz unserer weliweiten Geschdafistétigkeit liegen als traditionelles Familienunternehmen  unsere
Wourzeln in der Region. Dieser Verantwortung sind wir uns bewusst und wir nehmen sie auch gerne an.
Durch regionale Beschaffung und Produktion starken wir die Wirtschaftskraft unserer Heimat als
verlgsslicher Arbeitsgeber und regionaler Geschéftspartner.

Durch unser gesellschaftliches und regionales Engagement férdern und unterstitzen wir die
unterschiedlichsten wohligtigen Gruppen und Organisationen.

8.3. Faire Arbeitsbedingungen

Die Unternehmensgruppe Welser Profile méchte allen Mitarbeitenden faire, gerechte und gleiche
Arbeitsbedingungen bieten. Die kérperliche Unversehrtheit und das gesundheitliche Wohlergehen
unserer Mitarbeitende stellen ein zentrales Anliegen dar. Deshalb investieren wir laufend in Mafnah-
men zur Sensibilisierung und Bewusstseinsbildung sowie in Sicherheitsvorkehrungen am Arbeitsplatz.

Alle nationalen, europgischen und internationalen Arbeits- und Sozialrechtsstandards werden
eingehalten. Ein solches regelkonformes Verhalten wird auch von allen unseren Geschéftspartnerinnen
und -partnern erwartet. Zusatzlich zu diesen Arbeits- und Sozialrechtsstandards setzen wir uns fir an-
gemessene und gerechte Lohn- und Gehaltsvereinbarungen sowie Einhaltung des Arbeitszeit-
schutzes ein und respektieren auch das Recht unserer Mitarbeitenden auf Kollektivvertrége sowie
Sozialpartnerschaften.




Ein wichtiges Anliegen von Welser Profile ist die Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz,
sodass alle unsere Mitarbeitenden ohne Gefehrdung ihrer Gesundheit ihre Arbeit verrichten kénnen.
Wir sind immer darauf bedacht, fur unsere Mitarbeitenden ein gesundes und gefahrenfreies Arbeitsum-
feld aufrecht zu erhalten, indem wir die gesetzlichen Regelungen und Vorschriften zu Gesundheit und
Sicherheit am Arbeitsplatz einhalten.

Alle Mitarbeitenden sind fur die Arbeitssicherheit und den Gesundheitsschutz in ihrem Bereich mitver-
antwortlich. Der Konsum von Alkohol, Drogen und anderen bewusstseinsbeeintréichtigenden
Mitteln wahrend der Arbeitszeit ist daher strikt untersagt.

Als traditionsreiches Familienunternehmen bis in die elfte Generation hat die Uberlieferung unserer
Erfahrungen in der Metallbearbeitung oberste Prioritét. Durch die Ausbildung unserer Fachkréfte im
eigenen Unternehmen ist gewdhrleistet, dass das technische Know-how von langjéhrigen Mitarbei-
tenden weitergegeben und laufend erweitert wird. Deshalb legen wir besonders hohen Wert auf die
Férderung und Weiterentwicklung (Aus- und Weiterbildung) unserer Mitarbeitenden.

Alle Mitarbeitenden sind dazu angehalten, das Eigentum von Welser Profile, aber auch das unse-
rer Geschaftspartner gegen Verlust, Diebstahl und Missbrauch zu schitzen. Die zur Verfigung
gestellten Ressourcen sind Firmeneigentum und nur zur Nutzung fir Geschdfistatigkeiten von Welser
Profile zulgssig. Weiters sind diese Ressourcen so zu verwenden, wie man sie auch selbst vorfinden
wollen wirde - Sauberkeit und Rucksicht sind hierbei ein essenzieller Faktor.

8.4. Menschenrechte und Sklaverei
Basierend auf der UN-Charta und der Europgischen Konvention fir Menschenrechte werden die Men-
schenrechte als fundamentale Werte betrachtet, die von uns zu respektieren und zu beachten sind.

Die Vermeidung nachteiliger Auswirkungen auf die Menschenrechte, die durch uns oder unsere
Geschaftsaktivitaten verursacht werden kénnten, stehen daher stets im Vordergrund unseres Handelns.
Wir achten das Recht der Selbstbestimmung und wir lehnen jede Art der Zwangsarbeit sowie der
modernen Sklaverei, Kinder- und Jugendarbeit, Pflicht- und Zwangsarbeit sowie jede ande-
re Form von Ausbeutung und Menschenverachtung oder Menschenhandel strikt ab.
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Detall

Menschenhandel sowie das fir ausbeuterische Zwecke durchgefihrte Anstellen, Transportieren,
Weitervermitteln oder Aufnehmen von schutzbedirftigen Personen mittels Zwang oder durch Ausiibung
von Gewalt sowie mittels Entfihrung oder Betrug sind auf das Schéarfste untersagt. Jede Arbeit oder
jedes Beschaftigungsverhalinis muss sich durch Freiwilligkeit auszeichnen und soll durch die Arbeitskréf-
te jederzeit beendbar sein.

Auch sprechen wir uns gegen jeden missbréuchlichen Einsatz von Sicherheitskréften, den
widerrechtlichen Entzug von Grund und Boden sowie die Beeintréichtigung der Lebensqualitét
durch Verunreinigung von Boden, Wasser und Luft aus.

Entsprechendes Verhalten erwarten wir uneingeschrénkt untereinander und in unseren Aufenkontakten
auch von unseren Kundinnen und Kunden, Lieferunternehmen und allen anderen Geschéfispartnerinnen
und -partnern entlang unseren Wertschopfungsketten. Weiterfihrende Informationen dazu finden sich
in unserem Geschéftspartner- und Lieferantenkodex.

8.5. Nachhaltigkeit

(Umwelt- und Klimaschutz)

Sowohl bei der Entwicklung als auch bei der Herstellung un-
serer Produkte achten wir darauf, alle Arten von Abfall wei-
testgehend zu vermeiden. Da dieser jedoch nicht zur Génze
vermieden werden kann, stehen wir als Welser Profile dafir,
Materialien und Abfall wiederzuverwerten (Recycling)
bzw. Reststoffe gefahrlos und umweltfreundlich zu entsorgen
(Entsorgung), um somit unseren Beitrag zur Aufrechterhal-
tung unserer Umwelt zu leisten.

Durch diverse MaPnahmen wird auf einen verantwor-
tungsbewussten Umgang mit Wasser und Energie
sowie eine angemessene Entsorgung von Abwdssern,
Miill und Reststoffen geachtet.



© Anhang - Unsere Werte im

Zusatzlich steht eine fortlaufende Reduktion dieser Ressourcen (Energie- und Ressourceneinspa-
rung) im Fokus, um unseren eigenen CO,-FuBabdruck sowie den unserer Produkte sowie der erfor-
derlichen Transporte zu senken.

Um unsere eigenen kologischen und &konomischen Aktivitéten bei Welser Profile besser darzustellen
und vergleichbar zu machen, wurden diverse Steuerungs- und Managementsysteme (Umwelt-
und Klimaschutz, Energie und Emissionen, Qualitét und Produkisicherheit etc.) implemen-
tiert. Hierbei ist es unser Anliegen, uns und unsere Akfivitéten messbar zu machen und darzustellen, ob
und wie weit die definierten Nachhaltigkeitsziele erreicht wurden, wo Verbesserungspotenzial besteht
und wie wir dieses umsetzen kénnen.

Weiters wird alle drei Jahre ein Nachhaltigkeitsbericht erstellt, um die definierten Ziele zu erléutern und
die Zielerreichung zu kommunizieren. Es ist uns bei Welser Profile ein groPes Anliegen, dass alle Mitar-
beitenden bewusst im Sinne der Nachhaltigkeit handeln. Somit ist es essenziell, dass jede und jeder Ein-
zelne laufend informiert wird, welche Aktivitaten wir zu einer nachhaltigeren Zukunft beitragen. Weitere
Details kénnen dem aktuellen Nachhaltigkeitsbericht enfnommen werden.




Detall

8.6. Ressourcenursprung und geféhrliche Stoffe

Eine ressourceneffiziente und umweltschonende Produktion ist eine zentrale Saule unserer Philosophie,
die Arbeitsbedingungen verbessert, Risiken minimiert und Produktionskosten senkt und den Rohstoff-
bedarf reduziert.

Dies beinhaltet auch ein klares Bekenntnis zur Nichtverwendung von Konfliktmineralien (Dodd-
Frank-Act] sowie zur Vermeidung und Beschrénkung von chemischen Stoffen (RoHS, REACH, TSCA)
und dem nachhaltigen Umgang mit Chemikalien.

8.7. Qualitét und Produktsicherheit

Qualitat und Produkisicherheit sind fir uns selbstverstandlich. Wir achten fortlaufend auf tatséichliche
oder mégliche Gefahren, die von unseren Produkte ausgehen kénnten, und stellen den Schutz unserer
Kundinnen und Kunden sowie der Anwendenden unserer Produkie kompromisslos in den Vordergrund.

Wir bei Welser Profile sind uns der Verantwortung von hoher Produkiqualitét und -sicherheit bewusst -
aufgrund dessen werden die Einhaltung von nationalen, europdischen und internationalen Bestimmun-
gen als essenziell fur unseren Erfolg gesehen.

8.8. Antikorruption

Wir setzen uns fur faire und gleiche Wettbewerbsbedingungen ein und daher ist es uns ein besonderes
Anliegen, gegen jede Art von Korruption einzutreten.

Wir akzeptieren weder die Gewdhrung noch die Annahme von Vorteilen, Geschenken und Ein-
ladungen, wenn dadurch konkrete oder zukinfige Geschaftsiransaktionen in unzulassiger Weise
beeinflusst werden sollen oder auch nur ein derarfiger Eindruck entstehen kénnte. Speziell im Kontakt
mit potenziellen Amtstréigern oder politisch exponierten Personen (PEPs) ist besondere Sorgfalt
walten zu lassen, da diese verschérften Vorschriften im Umgang mit Vorteilen, Geschenken und Einla-
dungen unterliegen.




Auch im Umgang mit Kostentibernahmen, die wir tbernehmen oder die fir uns tbernommen wer-
den (z.B. Werksbesichtigungen, Auftragsbesprechungen etc.), lassen wir besondere Sorgfalt walten.
Ausgenommen davon sind ausschlieBlich Geschenke von geringem Wert und Bewirtungen im Rahmen
geschdafisublicher Gepflogenheiten. Alle anderen Geschenke sind abzulehnen oder zuriickzugeben,
und es ist die Fihrungskraft dariiber zu informieren.

Bestehen Zweifel tber die Angemessenheit und Zulassigkeit (Uberschreiten einer Geringfigigkeit), ist
stefs umgehende Ricksprache mit den Compliance-Verantwortlichen zu halten.

Das Anbieten oder die Enigegennahme von Bargeld oder geldwerten Verginstigungen ist keinesfalls
gestattet.

Beziglich Spenden und Sponsoring sind wir uns unserer gesellschafilichen Verantwortung bewusst
und wollen dieser auch nachkommen, solang dies mit unseren Unternehmenswerten in Einklang stehen.
Grundsaizlich betreiben wir ein selekfives Sponsoring zum allgemeinen Gemeinwohl. Es gibt einen klar
definierten Verfohrensablauf, der von jedem Mitarbeitenden genau einzuhalten ist.

Konkretere Anweisungen und Verhaltensregelungen bei Vorteilszuwendungen und Einladungen finden
alle unsere Mitarbeitenden in der Richtlinie , Antikorruption und Interessenkonflikie” sowie in der Richili-
nie ,Spenden und Sponsoring”.

Landesspezifische Gesetze und Gepflogenheiten sind jedenfalls zu beriicksichtigen und gehen bei
einem strengeren Mafstab unseren Richtlinien vor (geltendes Recht ist kompromisslos einzuhalten).

8.9. Interessenkonflikte

Im Rahmen der Geschaftstétigkeit ist es méglich, dass wir in Situationen kommen, in denen unsere
personlichen oder wirtschaftlichen Interessen mit den Inferessen des Unternehmens in Konflikt geraten
oder geraten kénnen. Das betrifft vor allem Situationen, in denen persénliche Interessen (oder solche
von nahestehenden Menschen) mit Interessen von Welser Profile, von Kolleginnen und Kollegen oder
von Fihrungskraften in Wechselwirkung stehen.
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Dass Interessenkonflikte entstehen, l&sst sich nicht immer vermeiden. Es ist aber die Verantwortung jedes
Einzelnen, seinen Beitrag dazu zu leisten, dass sie sich nicht nachteilig auf Welser Profile auswirken
kénnen.

8.10. Gesetze, Steuern und Buchfihrung
Selbstredend verpflichten wir uns der Einhaltung samtlicher fir uns geltenden Gesetzesbestimmun-
gen und Rechtsvorschriften.

Wir ibernehmen die Verantwortung fur die Erfullung unserer steuerlichen Pflichten. Wir verpflichten uns
dem lokal anzuwendenden Steuerrecht in den Landern, in denen wir tatig sind. Hierzu zahlt auch die
Anwendung des Fremdvergleichsgrundsatzes als infernationaler Verrechnungspreisstandard.

Samtliche Dokumente und Berichte, wie beispielsweise zum Zweck der Buchfihrung (z.B. Finanzberich-
te), Geschaftsberichte, Prifungsberichte u.a., die intern oder extern erstellt werden, missen korrekt und
wahrheitsgemdp sein (ordnungsgeméBe Aufzeichnung/Buchfiihrung).

Wir gewdahrleisten Transparenz und verhindern Betrug, in dem wir alle Geschéftsinformationen, -daten,
fransaktionen und -atigkeiten immer prézise, vollstéindig, rechizeitig und wahrheitsgemaf erfassen, ob
in elekironischer oder schrifflicher Form.

Auch hier tragt jeder von uns zur Einhaliung der Geselze, Vorschriften und infernen Regeln in diesem
Bereich maBgeblich bei.

8.11. Geschéftspartner und Geldwésche

Neben Kundenzufriedenheit und der Qualitét unserer Produkte und Leistungen sind Ehrlichkeit und
Aufrichtigkeit der wichtigste MaBstab im Umgang mit unseren Geschéftspartnerinnen und -partnern
sowie und Lieferunternehmen. Unseren Partnerinnen udn Parinern gegeniiber machen wir ausschlieBlich
wahrheitsgetreue Aussagen.

Grundlage unserer Geschaftsbeziehungen ist, dass wir unsere Geschéftskontakte kennen wollen.
Geschafte tatigen wir nur mit Geschéftspartnerinnen und -partnern, deren Identfitét wir kennen.
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Detall

Im Bedarfsfall prifen wir neve Ge-
schaftskontakte entsprechend definier-
ter Vorgaben und erwarfen dasselbe
Maf an Aufrichtigkeit sowie regelkon-
formes und integres Verhalten. Wir be-
halten es uns vor, Geschaftsbeziehun-
gen im Bedarfsfall zu beenden oder
nur unfer gewissen Voraussetzungen
aufrechtzuerhalten.

Unser Werteversténdnis in Form
unseres Geschaftspartner- und  Liefe-
rantenkodex ist Bestandteil und ge-
meinsame Grundlage fir Geschéfts-
beziehungen, denn Welser Profile
beteiligt sich an keinen illegalen Tatigkeiten anderer. Dazu zé&hlt es auch, einen {wenn auch ungewoll-
ten) Beitrag zur Geldwésche und Steuerhinterziehung zu leisten. Wir iberweisen Geld nur fur
erbrachte und ordnungsmaBig dokumentierte Leistungen und Lieferungen von Gitern.

Transparenz und Nachvollziehbarkeit der Geschéftstétigkeiten (Vertriebsmodelle, Provisionen
etc) stehen stets im Vordergrund und wir beteiligen uns nicht an unwahren Darstellungen oder unibli-
chen bzw. unerlaubten Praktiken.

Wir halten uns an alle Gesetze zur Verhinderung von Geldwésche und Steuerhinterziehung und hinter-
fragen verdéchtige Finanziransakfionen, insbesondere Bargeldzahlungen, Zahlungen aus Dritiléindern
oder sonstige Verhaltensweisen, bei denen die Méglichkeit besteht, dass aus Straftaten stammende

Gelder beteiligt sind.

Im Umgang mit Beratern legen wir ein besonderes Augenmerk auf Transparenz und Nachvollzieh-
barkeit.




8.12. AuBenwirtschaftsgesetze, Zoll und Exportkontrolle

Welser Profile ist ein global agierendes Unternehmen, das bei seiner weliweiten Geschftstatigkeit Vor-
schriffen beachtet, die den freien Warenverkehr regeln und beschrénken kénnen. Nafionale und interno-
tionale Gesetze und Vorschriften sind jedoch die Grundlage fir den Handel mit Waren, Dienstleistungen
und Technologien sowie die Abwicklung des Kapital- und Zahlungsverkehrs.

Jeder Mitarbeitende von Welser Profile hat die fir seinen Verantwortungsbereich gelienden Au-Benwirt-
schafts- und Zollvorschriften beim grenziberschreitenden Kauf oder Verkauf von Waren, Produkfen, Dienst-
leistungen oder Technologien einzuhalten.

Grundlage ist stets eine lickenlose und transparente Verzollung aller Im- und Exporte sowie eine Ein-
haltung der geltenden AuBenwirtschaftsgesetze inklusive der fiir uns relevanten Exportkontrollpflichten
und Sanktions- und Embargobeschrénkungen.

Wir befolgen nach bestem Wissen und Gewissen saimiliche exportkontrollrechtlich relevante Vorschriften
und sind in Bezug auf die Exportkontrolle bemiht, vorbildlich zu handeln und mit allen damit befassten
Behorden weltweit im Bedarfsfall zu kooperieren.

8.13. Fairer Wettbewerb

Transparentes und faires Verhalien am Markt stellt langfristig unsere Interessen und unsere Wettbewerbs-
fahigkeit sicher. Eine Einschréinkung des freien Wettbewerbs und VersisBe gegen wettbewerbs- und
kartellrechtliche Vorschriften sind mit unserer Unternehmensphilosophie und -kultur sowie unserem Selbst-
verstandnis nicht vereinbar.

Aus diesen Griinden bekennt sich die gesamte Unternehmensgruppe klar zu einem fairen und freien
Wettbewerb und lehnt jegliches Verhalten entgegenwirkender Art vehement ab.

VerstéBe gegen kartellrechtliche Vorschriften kénnen schwerwiegende Folgen fir Welser Profile, ihre
Geschaftsfihrung, Fihrungskréfte und Mitarbeitende haben. Insbesondere kénnen diese Verstéfe hohe
Geldstrafen und Schadenersatzzahlungen, in einigen Landern sogar Freiheitssirafen nach sich ziehen.
Mindliche Absprachen und abgestimmte Verhaltensweisen werden dabei genauso von den Behérden
geahndet wie schriffliche Vereinbarungen.
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Im Rahmen der Geschdftstatigkeit sind von uns insbesondere die nachfolgenden Verhaltensleitlinien ein-

zuhalten:

e Mit Wettbewerbern dirfen keine Absprachen tber geschéftliche Themen erfolgen, die das Wett-
bewerbsverhalten besfimmen oder beeinflussen. Das gilt insbesondere fiir Vereinbarungen und Ab-
sprachen, die das Festlegen von Preisen oder Produktionskapazitéten, die Aufteilung von Mérkten
sowie Kundinnen und Kunden oder den Boykott eines Geschaftskontaktes sowie anderer Markiteil
nehmenden zum Ziel haben oder bewirken.

e Esdirfen keine unfairen Geschaftsprakiiken angewandt oder Druck auf Zwischenhandlerinnen und
-handler ausgetbt werden, um Produkie zu einem bestimmten Preis zu vertreiben.

e Es durfen keine Vereinbarungen oder Absprachen zur Abgabe von Scheinangeboten getroffen
werden.

Bei Gespréchen und Kontakten mit Wettbewerbern ist es zu unterlassen, iber vertrauliche Infor-
mationen wie Preise und Verkaufsbedingungen, Kosten, Produktionskapazitéiten, Lagerbesténde efc. zu
sprechen.

Die Tétigkeit in Verbénden und insbesondere die Teilnahme an Verbandssitzungen stellen eine wich-
tige Grundlage fir die Vertretung der Inferessen von Indusfrie- und Wirtschafts-gruppen im Rahmen der
nafionalen und internationalen Gesefzgebung dar. Bei der Verbandsarbeit haben wir ebenso die oben
dargestellten Grundsaize und Verhaltensleitlinien zu beachten und sind verpflichtet, uns kartellrechtskon-
form zu verhalten. Nehmen wir kartellrechtswidriges Verhalten anderer Teilnehmenden in solchen Gremi-
en oder am Rande solcher Verbandsveranstaltungen wahr, haben wir uns sofort aus diesen Gremien und
Verbénden zuriickzuziehen und missen unsere Vorgesetzten davon in Kenntnis setzen.

Bei jeglicher Befeiligung an der politischen Interessenvertretung (Lobbying) sind das Gebot der
Transparenz sowie alle geltenden Rechtsvorschriften einzuhalten.

Weitere Verhaltensregeln sowie wesentliche Themen und Aspekte in Bezug auf kartell- und wettbewerbs-
konformes Verhalten finden sich in der Richtlinie ,Kartellrecht”, welchen alle unsere Mitarbeitenden erhal-
ten haben und die eine Orientierungshilfe fur kartell- und wettbewerbsrechtliches Verhalten darstellt.




@ Anhang - Unsere Werte im

8.14. Informationssicher-
heit und Schutz
vertraulicher Informationen

Unser Informationssicherheitsma-
nagementsystem ist darauf ausge-
richtet, der stelig wachsenden Zahl
moglicher Angriffe und den hiermit ver-
bundenen wachsenden Risiken effekiv
entgegenwirken.

Informationssicherheit und das do-
mit in Verbindung stehende Verhindem,
dass vertrauliche Informationen ohne
Berechtigung zugdnglich sind, liegt in
der Verantwortung von uns allen, aber auch der beauftragten externen Dienstleistungsunternehmen.
Wir alle missen, einen hohen Grad an Informationssicherheit - angepasst an die jeweiligen Anforde-
rungen und Entwicklungen - bei allen Tatigkeiten sicherstellen, um dem Vertrauen unserer Geschdfts-
partnerinnen und -partner gerecht zu werden.

Vertrauliche Informationen jeglicher Art, die im Rahmen der beruflichen Tatigkeit erlangt werden,
dazu gehsren auch Informationen auBerhalb des eigenen Tatigkeitsbereiches, durfen wir weder fur die
Verfolgung eigener Interessen nutzen noch zum Nutzen der Interessen von Dritten zuganglich machen.

Jeder hat sicherzustellen, dass Unternehmensinformationen jeglicher Art ([Dokumente, Auszige, Datei-
en, Zeichnungen, Pléne, Vordrucke usw. einschlieBlich Vervielféltigungen davon auf Papier sowie elek-
tronischen oder anderen Datentréigern) immer sicher verwahrt werden. Auch im Rahmen der Entsor-
gung/Vernichtung entsprechender Informationen und Dokumente sind der Schuiz und die
Vertraulichkeit zu gewdhrleisten. Werden solche Informationen aus dienstlichen Griinden auBerhalb
des Unternehmens benstigt, sind diese gegen die Einsichinahme oder den Zugriff Dritter zu sichern.
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Detail

Uber samtliche Betriebs- und Geschéftsgeheimnisse und unternehmensrelevante Themen, insbe-
sondere Forschungs- und Entwicklungsvorgéinge, Akquisitionsstrategien oder Akquisitionsziele sowie
wesenfliche Investitionen - unabhéngig, aus welcher Informationsquelle diese stammen -, ist sirenge
Verschwiegenheit zu wahren. Bei Einbindung externer Partnerinnen und Pariner (z. B. Liefer- und Be-
ratungsunternehmen) sind unter Einschaltung der zusténdigen Rechtsabteilung geeignete Geheimhal-
tungsvereinbarungen abzuschlieBen.

Informationen, aus denen Betriebs- und Geschéftsgeheimnisse ableitbar sind, sind ebenso vertraulich
zu behandeln und dirfen nur jenen Mitarbeitenden zugénglich gemacht werden, die diese im Rahmen
ihrer beruflichen Tatigkeit benstigen und missen sicher aufbewahrt werden. Dies gilt auch fur Infor
mationen, an denen unsere Vertragsparinerinnen und -pariner ein Geheimhaltungsinteresse haben,
insbesondere, wenn hierfur eine enfsprechende Geheimhaltungsvereinbarung abgeschlossen wurde.

Die Offenlegung von Daten gegeniiber Markiforschungsinstituten oder Branchendiensten, die diese
Daten firr eine Marktberichterstattung nutzen (sogenanntes ,Markfinformationsverfahren”), ist nur nach
Abstimmung mit der Geschaftsfuhrung und unter der Voraussetzung zulassig, dass die gemeldeten
Daten vertraulich behandelt werden. Insbesondere darf die Organsation des Marktinformationsverfah-
rens die gemeldeten Daten nur dazu verwenden, statistische Informationen tber den gesamten Markt
zu berechnen und zu verdffentlichen, die keine Rickschlisse tber die individuellen Daten der einzelnen
Teilnehmerinnen und Teilnehmer zulassen. Das Néhere regelt der Leitfaden ,Kartellrecht” im Abschnitt
zum Umgang mit geschéftlich sensiblen Informationen.

Sollten unternehmensbezogene sensible Daten entwendet werden bzw. unauffindbar sein (Datenver-
lust und Databreach), ist unverziglich eine Meldung an den jeweiligen Vorgesetzten vorzunehmen.
Betrifft dies elektronische Daten, sind in Absprache mit der zusténdigen IT-Abteilung die Sperre der
Passworter oder andere geeignete Schritte umgehend zu veranlassen.




8.15. Datenschutz und Umgang mit personenbezogenen Daten
Das Vertrauen unserer Geschéfispartnerinnen und -partnern sowie Mitarbeitenden ist von zentraler
Bedeutung fir den langfristigen Erfolg unseres Unternehmens.

Der Schutz der personenbezogenen Daten unserer Kundinnen und Kunden, Lieferunternehmen und an-
derer Geschdafiskontokte sowie unserer Mitarbeitenden ist uns daher ein grofdes Anliegen. Eine Verar-
beitung personenbezogener Daten enigegen den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmun-
gen ist mit unserer Unternehmenskuliur sowie unserem Selbstverstcéndnis nicht vereinbar. Von Bedeutung
sind fir uns dabei insbesondere die Bestimmungen der europgischen und nationalen Datenschutzge-
setze (insbesondere DSGVO). Da Datenschutz nur dann erfolgreich sein kann, wenn er in samtlichen
Arbeitsprozessen bericksichtigt und von allen Mitarbeitenden des Unternehmens gelebt wird, sind alle
Mitarbeitenden von Welser Profile zur Einhaltung des Datenschutzes verpflichtet.

Im Buroalltag sind personenbezogene Daten immer bestméglich durch SchutzmaBnahmen zu schit
zen. Auch im Rahmen der Entsorgung/Vernichtung entsprechender Informationen und Dokumente
sind der Schutz und die Vertraulichkeit jederzeit zu gewdahrleisten. Der Zugiff auf und die Weitergabe
von personenbezogenen Daten erfolgt nur im gesetzlich zuléssigen Ausmaf und soweit dies zur
Erfullung einer konkreten Aufgabe notwendig ist. Speziell im Kontakt mit Auftragsverarbeitenden
ist die Existenz erforderlicher vertraglicher Grundlagen essenziell (Auftragsverarbeitungsvertrag etc).

Sollte es frotz umfangreicher Sensibilisierungs- und SicherheitsmaBnahmen dennoch zu einem Daten-
schutzvorfall (Databreach) kommen, ist dieser umgehend an den Datenschutzbeauftragten zu mel-

den.
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8.16. Unternehmenskommunikation und AuBenauftritte

Wir nehmen unsere Verantwortung gegeniber den Stakeholdern und allen anderen maBgeblichen

Parteien sehr ernst. Unternehmenskommunikation bedeutet fir uns Transparenz und offene Kom-

munikation, wobei wir aber eine im Einzelfall erforderliche Vertraulichkeit jedenfalls ernst nehmen.

e Offene Kommunikation ist die Grundlage fur Vertrauen und Wertschéizung.

e Der offene Informationsaustausch zwischen Mitarbeitenden und Fihrungskréften macht gefroffe-
ne Entscheidungen fir alle Beteiligten nachvollziehbar.

e Der konstruktive Austausch mit unseren Auftraggebenden und Stakeholdern gewdhrleistet die
laufende Weiterentwicklung im Interesse aller.

Grundlage unserer Firmenkultur ist ein ehrlicher und respekivoller Umgang in der Kommunikation inner-
halb des Unternehmens. Informationen, bei denen es uns als wichtig erscheint, dass sie Mitarbeitende
oder Fihrungsverantwortliche erhalten, leiten wir weiter. Haben wir Bedenken am Wahrheitsgehalt von
Meldungen oder Behauptungen, prifen wir diese, bevorwir sie weiterleiten, damitwir die Verbreitung von
Falschmeldungen und Fehlbehauptungen verhindern kénnen.

Das gesellschaftliche Engagement unserer Mitarbeitenden in Vereinen und Organisationen oder
politische Aktivitdten in 6ffentlichen Funktionen auf kommunaler sowie Gberregionaler Ebene ist zu
begrifen. Jedoch hat jeder im Rahmen seines persanlichen Engagements dafiir Sorge zu fragen, dass
die Unternehmensgruppe Welser Profile keinesfalls in politische Kampagnen oder 6ffentliche Ausein-
andersetzungen verwickelt wird.

Vor allem auch iber soziale Medien sind AuPenauftritte, die Auswirkungen auf die Wahrnehmung
unseres Unternehmens oder der fir sie tafigen Personen in der Offentlichkeit haben, moglich. Was bei
Tatigkeiten in sozialen Medien zu beachten ist, wurde in einer eigenen Richtlinie (Richtlinie AuBenauftrit-
te und Social Media) definiert, denn auch als privat gedachte Postings auf einem Sozialen Netzwerk
kénnen sich auf unser Unternehmen auswirken.
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