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Liebe Mitarbeitende, 

die Unternehmensgruppe Welser Profile (kurz Welser Profile) ist ein weltweit agierendes Familienun-
ternehmen mit internationalen Betriebsstandorten und zahlreichen internationalen Verkaufsniederlas-
sungen. Unsere Kundinnen und Kunden sind in allen Branchen vertreten. Als verlässlicher Partner sind 
wir verantwortungsbewusst im Umgang mit unseren Kundinnen und Kunden, Lieferunternehmen, Mit-
arbeitenden und sonstigen Geschäftspartnerinnen und -partnern. Aus diesem Grund haben wir einen 
Verhaltenskodex erarbeitet, der unsere Mitarbeitenden bei der eigenverantwortlichen Wahrnehmung 
ihrer Geschäftstätigkeiten unterstützen soll. Er ist die Basis für moralisch, ethisch und rechtlich korrekte 
Verhaltensweisen aller Welser Profile-Mitarbeitenden.

Unsere Mitarbeitenden sind ein wesentlicher Bestandteil unseres Unternehmenserfolges und maßgeb-
lich für das in uns gesetzte Vertrauen sowie für unsere Reputation verantwortlich. Gerade deswegen ist 
es uns wichtig, eindeutige Grundsätze und Prinzipien zu Ethik und Moral im Geschäftsleben festzule-
gen. Der vorliegende Verhaltenskodex ist eine wesentliche Grundlage dafür. Durch gelebtes Vorbild 
jedes Einzelnen soll er ein wichtiger Bestandteil unserer Unternehmenskultur sein.

Zusätzlich zu diesem Verhaltenskodex haben wir uns Richtlinien gesetzt, welche einen teils strengeren 
Standard als den gesetzlichen vorsehen und eine Orientierungshilfe für unsere Mitarbeitenden sind.  
Sowohl der Verhaltenskodex als auch die definierten Vorgaben in Form von Richtlinien sind Teil eines bei  
Welser Profile etablierten formalen Compliance Management Systems (CMS).

Auch im Rahmen unserer Geschäftstätigkeiten sind unsere Werte stets Grundlage und, in Form eines 
Geschäftspartner- und Lieferantenkodex, Maßstab für unserer Geschäftsbeziehungen. Sowohl wir, die 
Geschäftsführung, als auch alle Mitarbeitenden der Gruppe bekennen sich klar zur Einhaltung der 
Grundsätze, die im Verhaltenskodex beschrieben sind.

1.	 Vorwort 

Nicolas Longin	 Benedikt Geusau	 Markus Kepp
Geschäftsführung, CFO	 Compliance-Verantwortlicher	 Compliance-Verantwortlicher
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2.	 Anwendungsbereich

Dieser Verhaltenskodex ist die Basis für  
die Zusammenarbeit bei Welser Profile. 

Der vorliegende Verhaltenskodex gilt ausnahms-
los und verbindlich für alle Organmitglieder  
(Geschäftsführung und Aufsichtsrat), Führungskräf-
te und Mitarbeitenden. Darüber hinaus betrifft er 
aber auch alle Personen, die der Unternehmens-
gruppe oder einer ihrer Organisationseinheiten 
zurechenbar sind. 

Er ist somit für die gesamte Unternehmensgruppe 
gültig und alle Betroffenen sind zu dessen Einhal-
tung verpflichtet. Die Grundsätze und Regelungen, 
die in diesem Verhaltenskodex enthalten sind,  
finden im Verhältnis zwischen der jeweiligen Ge-

sellschaft der Unternehmensgruppe Welser Profile 
und ihren Mitarbeitenden Anwendung. Rechte zu-
gunsten Dritter sollen damit nicht begründet wer-
den.

Gleichermaßen erwarten wir auch von unseren  
Geschäfts- sowie Handelspartnerinnen und -part-
nern regelkonformes und integres Verhalten (siehe 
Welser Profile Geschäftspartner- und Lieferanten-
kodex.

Unser Verhaltenskodex stellt die Grundlage und 
die Zielsetzung für das gesamte Compliance- 
Programm und alle Compliance-Aktivitäten bei 
Welser Profile dar.
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3.	 Veranwortung

Wir alle gemeinsam sind für die Einhaltung und 
Umsetzung des Verhaltenskodex selbst verantwort-
lich und tragen damit wesentlich zu unserer Unter-
nehmenskultur und unseren Unternehmens-
werten bei.

Unsere Mitarbeitenden bestimmen das unterneh-
merische Handeln des Unternehmens wesentlich. 
Daher hängt unser Ansehen und das uns entge-
gengebrachte Vertrauen stark von dem Verhalten, 
Handeln und Auftreten unserer Mitarbeitenden ab. 
Somit ist jede der Unternehmensgruppe Welser 
Profile zurechenbare Person dazu angehalten, 
darauf zu achten, dass ihr Auftreten in der Öffent-
lichkeit unserem Ansehen nicht schadet und im Ein-
klang mit unserer Wertevorstellung und den darauf 
basierenden Regeln steht. 

Unsere Führungskräfte leben den Mitarbeitenden 
Compliance-konformes Verhalten vor und sind so-
mit Vorbild bei der Umsetzung der Inhalte des 
Verhaltenskodex. Sie haben ihre Mitarbeitenden 
im Umgang mit dem Verhaltenskodex zu unterwei-
sen, die Einhaltung zu überwachen und mit Unter-

stützung durch die zuständigen Stellen bei Welser 
Profile zu schulen.

Bei der Auslegung der Regeln des Verhal-
tenskodex lassen wir uns vom gesunden 
Menschenverstand leiten und hinterfragen 
gegebenenfalls, ob unsere Handlungswei-
se aus ethischen und moralischen Gründen  
Anlass zur Kritik geben könnte. 
Dabei sind vor allem auch die landesspezifischen 
Maßstäbe und Gepflogenheiten zu berücksichti-
gen. Bei Vorliegen gesetzlicher Regelungen gibt 
es keine Ermessensspielräume.

Bei allen geschäftlichen Handlungen und Entschei-
dungen verpflichten wir uns dazu, die jeweils lokal 
geltenden Gesetze und unsere unternehmensinter-
nen Regelungen strikt zu beachten.

Wir sind angehalten, uns über die im jeweiligen 
Verantwortungsbereich geltenden Gesetze sowie 
internen Richtlinien und Regelungen umfassend zu 
informieren und in Zweifelsfällen die zuständigen 
Stellen zu kontaktieren.
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Im Fall von Unklarheiten oder Fragen steht jedem 
Mitarbeitenden seine direkte Führungskraft oder 
der Compliance-Verantwortliche von Welser Pro-
file, Benedikt Geusau sowie der Compliance-Ver-
antwortliche Deutschland, Markus Kepp, mit Rat 

und als Entscheidungshilfe zur Verfügung. Auch 
unter der allgemeinen Compliance E-Mail-Adresse 
stehen dir die Compliance-Verantwortlichen jeder-
zeit zur Verfügung (compliance@welser.com).

	
	 Mag. Benedikt Geusau
	 Leiter Recht und Compliance  
	 (Unternehmensgruppe Welser Profile)
	 Tel.: (+43 7487) 410 - 4160   

	 E-Mail: b.geusau@welser.com

	 Markus Kepp
	 Compliance-Standortverantwortlicher Deutschland
	 Tel.: (+49 2383) 914 - 5055
	 E-Mail: m.kepp@welser.com
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4.	 Welser Wertelandschaft

Kultur und Werte sind bei Welser Profile gleichermaßen Fun-
dament und Antrieb zur Weiterentwicklung. Denn nur wenn 
wir alle gemeinsam, als Unternehmen und Menschen, verläss-
liche Werte leben, sichert dies nachhaltige Möglichkeiten für 
Generationen. 
Wir legen daher großen Wert auf den verantwortungs- 
bewussten und gerechten Umgang mit unseren Kundinnen 
und Kunden, Lieferunternehmen, Mitarbeitenden und sonsti-
gen Geschäftspartnerinnen und -partnern. Daher setzen wir 
uns für eine Unternehmenskultur und -werte ein, welche eine 
moralisch, ethisch und rechtlich korrekte Verhaltensweise in 
den Vordergrund stellt.

Da wir uns unserer aktuellen, aber auch zukünftigen Verantwortung bewusst sind, bilden nachfolgende  
vier Säulen der Welser „Wertelandschaft“ die Grundlage unseres ganzheitlichen Ansatzes. 

[UNSER PURPOSE]

Abb. 1: Welser Wertelandschaft
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Die vier Säulen mit den enthaltenen Themen und 
Herausforderungen spiegeln unser Verständnis ei-
ner ganzheitlichen ethischen (Geschäftsethik und 
Antikorruption), ökonomischen (Governance), so-
zialen (Menschenrechte und Soziales) und ökolo-
gischen (Umwelt und Klima) Verantwortung wider.

Im Umgang mit den Grundlagen und Regeln un-
serer Wertelandschaft orientieren wir uns stets am 
Welser-Rückgrat.
Es ist unser Orientierungsrahmen, an dem sich 
alles ausrichtet. Es erzählt, woher wir kommen, 
was uns im Kern ausmacht und wie wir unse-
re Zukunft gestalten wollen. Jede und jeder 
Einzelne und alle gemeinsam sind verantwort-
lich, diesen Orientierungsrahmen zum Leben 
zu bringen, um Menschen zu begeistern und 
täglich neue Möglichkeiten zu gestalten – 
für jetzt und für Generationen.

Um diesem Anspruch (unserem Purpose) 
gerecht zu werden, orientieren wir unser 
Handeln stets an den nachfolgenden 
Ansprüchen:
•	 kompromisslose Einhaltung der gesetzlichen 

Vorgaben
•	 permanente Berücksichtigung der eigenen 

ethischen und moralischen Ansprüche und 
Standards 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

•	 Gewährleistung der Transparenz und  
Nachvollziehbarkeit unserer Handlungen

•	 fortlaufende Bewertung und Weiterent-
wicklung der eigenen Maßnahmen und 
Standards

•	 proaktiver Beitrag für eine nachhaltige  
Zukunft (Umwelt, Klima, Menschenrechte 
und soziale Gerechtigkeit) 

WICHTIG: Die vollständigen Details und Hinter-
gründe zu den Inhalten unserer Wertelandschaft 
findest du im Anhang „Unsere Werte im Detail!“

4.	 Welser Wertelandschaft
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5.	 Der Umgang mit Verstößen - Gemeinsam gegen das „Falsch“

Im Fall eines Verstoßes gegen Gesetze, Richtlinien, Weisungen oder diesen Verhaltenskodex muss die 
betroffene Person mit disziplinären Konsequenzen rechnen. Darüber hinaus können Zuwiderhandlungen 
auch straf- und zivilrechtliche Konsequenzen, wie z. B. Regress- und Schadenersatzforderungen für den 
Jeweiligen zur Folge haben.

Es kann vorkommen, dass wir Verstöße gegen Bestimmungen des Verhaltenskodex, gegen sonstige  
interne Richtlinien und Weisungen oder gegen gesetzliche Vorschriften feststellen. Wenn wir ein solches 
Fehlverhalten erkennen, sind wir verpflichtet, dieses umgehend zu melden.

Dazu stehen folgende Möglichkeiten zur Verfügung:
•	 Information an die direkte Führungskraft oder
•	 Information an die Geschäftsführung der jeweiligen Tochtergesellschaft oder
•	 Information an die oder den Compliance-Verantwortlichen

Eine solche Meldepflicht besteht somit immer dann, wenn der Geschäftsführung, einer Füh-
rungskraft oder einem Mitarbeitenden etwas auffällt oder Bedenken bestehen, dass sich 
eine Kollegin oder ein Kollege, eine Lieferantin bzw. ein Lieferant oder ein Kunden- oder-
sonstiger beruflicher Kontakt illegal oder unethisch verhält.

Hierfür wurde eine eigene E-Mail-Adresse (compliance@welser.com) eingerichtet, welche von unseren 
der Compliance-Verantwortlichen betreut wird. Eine vollkommen vertrauliche Bearbeitung wird zugesagt. 
Alle Anliegen werden mit äußerster Sorgfalt behandelt und es wird allen Anliegen mit entsprechender 
Unabhängigkeit und der nötigen Diskretion nachgegangen.
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5.	 Der Umgang mit Verstößen - Gemeinsam gegen das „Falsch“

Zur Förderung einer offenen und vertrauensvollen Kommunikation wird ausdrücklich festgehalten, dass 
Mitarbeitende, die festgestellte Verstöße gegen Gesetze, den Verhaltenskodex oder sonstige interne 
Richtlinien und Regelungen anderer Personen melden, keinesfalls negative Folgen daraus zu erwarten 
haben, es sei denn, es handelt sich dabei um eine bewusste falsche Anschuldigung. Bei solchen vor-
sätzlichen Falschmeldungen haben die jeweiligen Mitarbeitenden mit disziplinären und strafrechtlichen 
Maßnahmen zu rechnen.

Compliance funktioniert nur, wenn wir alle gemeinsam dazu beitragen, dass unsere Regeln eingehalten 
werden. Sich bei illegalen oder unethischen Aktivitäten zu beteiligen oder auch nur wegzuschauen sind 
in unserem Unternehmen keine Optionen.
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6.	 Hinweisgebersystem

Zusätzlich existiert ein anonymes Hinweisgebersystem, welches Teil unseres externen Webauftrittes ist 
(siehe www.welser.com/unternehmen/compliance/hinweisgebersystem) und ebenfalls durch die Com-
pliance-Organisation betreut wird.

Hinweisgeber können Informationen digital (anonym, direkt und schriftlich über das Hinweisgebersystem), 
telefonisch (anonym unter Verwendung der Schnittstellen-Telefonnummer) und persönlich (Buchen eines 
verfügbaren Termins beim zuständigen Compliance-Verantwortlichen) platzieren. Es steht frei, die Mel-
dung anonym oder unter Angabe von Kontaktdaten abzugeben.

Entsprechend der EU-Richtlinie zum Schutz von Personen, die Verstöße gegen das Unionsrecht melden 
(kurz „Whistleblowing-Richtlinie“), unterliegen Hinweisgeber einem Schutz vor Nachteilen, die diese auf-
grund ihrer Meldung im Unternehmen erleiden. Das bewusste Falschmelden und/oder Anschwärzen von 
Kollegen ist in jedem Fall ein Compliance-Verstoß und kann unter Umständen zu rechtlichen Konsequen-
zen führen.
 

Nähere Informationen sind auf unserer Website (siehe Link oben) nachzulesen.
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7.	 Sprechen wir gemeinsam 
	 über Compliance

Unser gemeinsames Ziel von Compliance und Werten können wir nur als Welser Profile gemeinsam 
erreichen. Es sind dir Aussagen unklar, du hast Verbesserungsvorschläge oder du bist der Meinung, es ist 
ein Bereich missverständlich oder zu wenig geregelt? 
Jederzeit stehen dir unsere Compliance-Verantwortlichen für Fragen, Anregungen oder sonstigen Anlie-
gen zur Verfügung. Ebenso steht dir auch die Tür deiner Führungskraft oder einer sonstigen Vertrauensper-
son für solche Angelegenheiten offen.
Auch unser Bereich "People" kann gerade in Fällen von Diskriminierung und Belästigung erste Anlaufstelle 
für dich sein. 

Bei allen Compliance Anliegen und Fragestellungen generell:

Mag. Benedikt Geusau
Compliance-Verantwortlicher
Unternehmensgruppe

b.geusau@welser.com

Markus Kepp
Compliance-Verantwortlicher
Deutschland

m.kepp@welser.com

Bei Fragen der Diskriminierung und Belästigung:
Österreich				                  Deutschland

Sigrid Kalteis
Kundenservice

sigrid.kalteis@welser.com

Daniela Krefting
Travel Management 

d.krefting@welser.com

Barbara König
Kompetenzcenter

b.koenig@welser.com
13



8.	 Anhang - Unsere Werte im  Detail

In den nachfolgenden Kapiteln findest du eine tiefergehende Beschreibung der Hintergründe und  
Detailinhalte zu den Werten und Grundsätzen unserer Wertelandschaft. 

8.1. Respekt und Integrität
Unsere Unternehmenskultur erkennt und begrüßt, dass jeder Mensch einzigartig und wertvoll sowie für 
seine individuellen Fähigkeiten zu respektieren ist. Wir alle tragen im täglichen Miteinander zu einer 
Unternehmenskultur bei, die von Wertschätzung und Toleranz sowie Offenheit und Ehrlichkeit geprägt 
ist. Diversität und Vielfalt sind für uns fundamentale Werte.
Unser Unternehmen setzt sich gegen jede Art von Diskriminierung insbesondere auf Grund von Alter, 
Geschlecht, Hautfarbe, Rasse, sexueller Orientierung, Religion oder Behinderung ein und toleriert unter 
keinen Umständen diskriminierende Handlungen innerhalb der Unternehmensgruppe. 

Für unsere Mitarbeitenden fördern wir uneingeschränkte Chancengleichheit und ein Umfeld, das 
geprägt ist von fairem Verhalten und frei von Belästigungen jeder Art. 
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8.	 Anhang - Unsere Werte im  Detail

Alle Mitarbeitenden, Führungskräfte und Geschäftsführer sind sich einig, dass jeglicher als sexuel-
le Belästigung wahrgenommener Umstand, sowohl im Privatbereich als auch am Arbeitsplatz eine 
schwere Beeinträchtigung und Verletzung der persönlichen Rechte darstellt. Wir verurteilen jegliche 
Form der sexuellen Belästigung. Betroffene Mitarbeitende können sich jederzeit an die am Ende des 
Dokuments genannten zuständigen Stellen oder im Rahmen eines geschützten Hinweisgebersystems 
melden. 
Respekt und Integrität sind für uns das Mindestmaß, daher verfolgen wir hier eine strikte Null-Tole-
ranz-Politik. Diese Grundsätze gelten auch für das Verhalten gegenüber externen Partnern.

8.2. Regionalität
Trotz unserer weltweiten Geschäftstätigkeit liegen als traditionelles Familienunternehmen unsere  
Wurzeln in der Region. Dieser Verantwortung sind wir uns bewusst und wir nehmen sie auch gerne an.
Durch regionale Beschaffung und Produktion stärken wir die Wirtschaftskraft unserer Heimat als 
verlässlicher Arbeitsgeber und regionaler Geschäftspartner.
Durch unser gesellschaftliches und regionales Engagement fördern und unterstützen wir die  
unterschiedlichsten wohltätigen Gruppen und Organisationen. 

8.3. Faire Arbeitsbedingungen
Die Unternehmensgruppe Welser Profile möchte allen Mitarbeitenden faire, gerechte und gleiche 
Arbeitsbedingungen bieten. Die körperliche Unversehrtheit und das gesundheitliche Wohlergehen 
unserer Mitarbeitende stellen ein zentrales Anliegen dar. Deshalb investieren wir laufend in Maßnah-
men zur Sensibilisierung und Bewusstseinsbildung sowie in Sicherheitsvorkehrungen am Arbeitsplatz.

Alle nationalen, europäischen und internationalen Arbeits- und Sozialrechtsstandards werden 
eingehalten. Ein solches regelkonformes Verhalten wird auch von allen unseren Geschäftspartnerinnen 
und -partnern erwartet. Zusätzlich zu diesen Arbeits- und Sozialrechtsstandards setzen wir uns für an-
gemessene und gerechte Lohn- und Gehaltsvereinbarungen sowie Einhaltung des Arbeitszeit-
schutzes ein und respektieren auch das Recht unserer Mitarbeitenden auf Kollektivverträge sowie 
Sozialpartnerschaften.
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8.	 Anhang - Unsere Werte im  Detail

Ein wichtiges Anliegen von Welser Profile ist die Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz, 
sodass alle unsere Mitarbeitenden ohne Gefährdung ihrer Gesundheit ihre Arbeit verrichten können. 
Wir sind immer darauf bedacht, für unsere Mitarbeitenden ein gesundes und gefahrenfreies Arbeitsum-
feld aufrecht zu erhalten, indem wir die gesetzlichen Regelungen und Vorschriften zu Gesundheit und  
Sicherheit am Arbeitsplatz einhalten.
Alle Mitarbeitenden sind für die Arbeitssicherheit und den Gesundheitsschutz in ihrem Bereich mitver-
antwortlich. Der Konsum von Alkohol, Drogen und anderen bewusstseinsbeeinträchtigenden 
Mitteln während der Arbeitszeit ist daher strikt untersagt.

Als traditionsreiches Familienunternehmen bis in die elfte Generation hat die Überlieferung unserer 
Erfahrungen in der Metallbearbeitung oberste Priorität. Durch die Ausbildung unserer Fachkräfte im 
eigenen Unternehmen ist gewährleistet, dass das technische Know-how von langjährigen Mitarbei-
tenden weitergegeben und laufend erweitert wird. Deshalb legen wir besonders hohen Wert auf die 
Förderung und Weiterentwicklung (Aus- und Weiterbildung) unserer Mitarbeitenden.

Alle Mitarbeitenden sind dazu angehalten, das Eigentum von Welser Profile, aber auch das unse-
rer Geschäftspartner gegen Verlust, Diebstahl und Missbrauch zu schützen. Die zur Verfügung 
gestellten Ressourcen sind Firmeneigentum und nur zur Nutzung für Geschäftstätigkeiten von Welser 
Profile zulässig. Weiters sind diese Ressourcen so zu verwenden, wie man sie auch selbst vorfinden 
wollen würde – Sauberkeit und Rücksicht sind hierbei ein essenzieller Faktor.

8.4. Menschenrechte und Sklaverei
Basierend auf der UN-Charta und der Europäischen Konvention für Menschenrechte werden die Men-
schenrechte als fundamentale Werte betrachtet, die von uns zu respektieren und zu beachten sind.

Die Vermeidung nachteiliger Auswirkungen auf die Menschenrechte, die durch uns oder unsere  
Geschäftsaktivitäten verursacht werden könnten, stehen daher stets im Vordergrund unseres Handelns. 
Wir achten das Recht der Selbstbestimmung und wir lehnen jede Art der Zwangsarbeit sowie der  
modernen Sklaverei, Kinder- und Jugendarbeit, Pflicht- und Zwangsarbeit sowie jede ande-
re Form von Ausbeutung und Menschenverachtung oder Menschenhandel strikt ab. 
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8.	 Anhang - Unsere Werte im  Detail

Menschenhandel sowie das für ausbeuterische Zwecke durchgeführte Anstellen, Transportieren, 
Weitervermitteln oder Aufnehmen von schutzbedürftigen Personen mittels Zwang oder durch Ausübung 
von Gewalt sowie mittels Entführung oder Betrug sind auf das Schärfste untersagt. Jede Arbeit oder  
jedes Beschäftigungsverhältnis muss sich durch Freiwilligkeit auszeichnen und soll durch die Arbeitskräf-
te jederzeit beendbar sein.
Auch sprechen wir uns gegen jeden missbräuchlichen Einsatz von Sicherheitskräften, den  
widerrechtlichen Entzug von Grund und Boden sowie die Beeinträchtigung der Lebensqualität 
durch Verunreinigung von Boden, Wasser und Luft aus.

Entsprechendes Verhalten erwarten wir uneingeschränkt untereinander und in unseren Außenkontakten 
auch von unseren Kundinnen und Kunden, Lieferunternehmen und allen anderen Geschäftspartnerinnen 
und -partnern entlang unseren Wertschöpfungsketten. Weiterführende Informationen dazu finden sich 
in unserem Geschäftspartner- und Lieferantenkodex.

8.5. Nachhaltigkeit 
(Umwelt- und Klimaschutz)
Sowohl bei der Entwicklung als auch bei der Herstellung un-
serer Produkte achten wir darauf, alle Arten von Abfall wei-
testgehend zu vermeiden. Da dieser jedoch nicht zur Gänze 
vermieden werden kann, stehen wir als Welser Profile dafür, 
Materialien und Abfall wiederzuverwerten (Recycling) 
bzw. Reststoffe gefahrlos und umweltfreundlich zu entsorgen 
(Entsorgung), um somit unseren Beitrag zur Aufrechterhal-
tung unserer Umwelt zu leisten. 

Durch diverse Maßnahmen wird auf einen verantwor-
tungsbewussten Umgang mit Wasser und Energie 
sowie eine angemessene Entsorgung von Abwässern, 
Müll und Reststoffen geachtet. 
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8.	 Anhang - Unsere Werte im  Detail

Zusätzlich steht eine fortlaufende Reduktion dieser Ressourcen (Energie- und Ressourceneinspa-
rung) im Fokus, um unseren eigenen CO2-Fußabdruck sowie den unserer Produkte sowie der erfor-
derlichen Transporte zu senken.

Um unsere eigenen ökologischen und ökonomischen Aktivitäten bei Welser Profile besser darzustellen 
und vergleichbar zu machen, wurden diverse Steuerungs- und Managementsysteme (Umwelt- 
und Klimaschutz, Energie und Emissionen, Qualität und Produktsicherheit etc.) implemen-
tiert. Hierbei ist es unser Anliegen, uns und unsere Aktivitäten messbar zu machen und darzustellen, ob 
und wie weit die definierten Nachhaltigkeitsziele erreicht wurden, wo Verbesserungspotenzial besteht 
und wie wir dieses umsetzen können.

Weiters wird alle drei Jahre ein Nachhaltigkeitsbericht erstellt, um die definierten Ziele zu erläutern und 
die Zielerreichung zu kommunizieren. Es ist uns bei Welser Profile ein großes Anliegen, dass alle Mitar-
beitenden bewusst im Sinne der Nachhaltigkeit handeln. Somit ist es essenziell, dass jede und jeder Ein-
zelne laufend informiert wird, welche Aktivitäten wir zu einer nachhaltigeren Zukunft beitragen. Weitere  
Details können dem aktuellen Nachhaltigkeitsbericht entnommen werden.
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8.6. Ressourcenursprung und gefährliche Stoffe
Eine ressourceneffiziente und umweltschonende Produktion ist eine zentrale Säule unserer Philosophie, 
die Arbeitsbedingungen verbessert, Risiken minimiert und Produktionskosten senkt und den Rohstoff-
bedarf reduziert. 

Dies beinhaltet auch ein klares Bekenntnis zur Nichtverwendung von Konfliktmineralien (Dodd-
Frank-Act) sowie zur Vermeidung und Beschränkung von chemischen Stoffen (RoHS, REACH, TSCA) 
und dem nachhaltigen Umgang mit Chemikalien.

8.7. Qualität und Produktsicherheit
Qualität und Produktsicherheit sind für uns selbstverständlich. Wir achten fortlaufend auf tatsächliche 
oder mögliche Gefahren, die von unseren Produkte ausgehen könnten, und stellen den Schutz unserer 
Kundinnen und Kunden sowie der Anwendenden unserer Produkte kompromisslos in den Vordergrund.

Wir bei Welser Profile sind uns der Verantwortung von hoher Produktqualität und -sicherheit bewusst – 
aufgrund dessen werden die Einhaltung von nationalen, europäischen und internationalen Bestimmun-
gen als essenziell für unseren Erfolg gesehen. 

8.8. Antikorruption
Wir setzen uns für faire und gleiche Wettbewerbsbedingungen ein und daher ist es uns ein besonderes 
Anliegen, gegen jede Art von Korruption einzutreten.
Wir akzeptieren weder die Gewährung noch die Annahme von Vorteilen, Geschenken und Ein-
ladungen, wenn dadurch konkrete oder zukünftige Geschäftstransaktionen in unzulässiger Weise 
beeinflusst werden sollen oder auch nur ein derartiger Eindruck entstehen könnte. Speziell im Kontakt 
mit potenziellen Amtsträgern oder politisch exponierten Personen (PEPs) ist besondere Sorgfalt 
walten zu lassen, da diese verschärften Vorschriften im Umgang mit Vorteilen, Geschenken und Einla-
dungen unterliegen.
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Auch im Umgang mit Kostenübernahmen, die wir übernehmen oder die für uns übernommen wer-
den (z.B. Werksbesichtigungen, Auftragsbesprechungen etc.), lassen wir besondere Sorgfalt walten. 
Ausgenommen davon sind ausschließlich Geschenke von geringem Wert und Bewirtungen im Rahmen 
geschäftsüblicher Gepflogenheiten. Alle anderen Geschenke sind abzulehnen oder zurückzugeben, 
und es ist die Führungskraft darüber zu informieren.

Bestehen Zweifel über die Angemessenheit und Zulässigkeit (Überschreiten einer Geringfügigkeit), ist 
stets umgehende Rücksprache mit den Compliance-Verantwortlichen zu halten.

Das Anbieten oder die Entgegennahme von Bargeld oder geldwerten Vergünstigungen ist keinesfalls 
gestattet.

Bezüglich Spenden und Sponsoring sind wir uns unserer gesellschaftlichen Verantwortung bewusst 
und wollen dieser auch nachkommen, solang dies mit unseren Unternehmenswerten in Einklang stehen. 
Grundsätzlich betreiben wir ein selektives Sponsoring zum allgemeinen Gemeinwohl. Es gibt einen klar 
definierten Verfahrensablauf, der von jedem Mitarbeitenden genau einzuhalten ist.

Konkretere Anweisungen und Verhaltensregelungen bei Vorteilszuwendungen und Einladungen finden 
alle unsere Mitarbeitenden in der Richtlinie „Antikorruption und Interessenkonflikte“ sowie in der Richtli-
nie „Spenden und Sponsoring“.

Landesspezifische Gesetze und Gepflogenheiten sind jedenfalls zu berücksichtigen und gehen bei 
einem strengeren Maßstab unseren Richtlinien vor (geltendes Recht ist kompromisslos einzuhalten).

8.9. Interessenkonflikte
Im Rahmen der Geschäftstätigkeit ist es möglich, dass wir in Situationen kommen, in denen unsere 
persönlichen oder wirtschaftlichen Interessen mit den Interessen des Unternehmens in Konflikt geraten 
oder geraten können. Das betrifft vor allem Situationen, in denen persönliche Interessen (oder solche 
von nahestehenden Menschen) mit Interessen von Welser Profile, von Kolleginnen und Kollegen oder 
von Führungskräften in Wechselwirkung stehen.
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In derartigen Situationen verpflichten wir uns dazu, ausschließlich im Interesse der Firma tätig zu wer-
den. Da sich solche Interessenkonflikte nicht immer ausschließen lassen, gehen wir transparent mit 
derartigen Themen um.
Im Fall von aktuellen oder potenziellen Interessenkonflikten, auch wenn nur der Anschein eines solchen 
Interessenkonfliktes entstehen könnte, legen wir dem jeweiligen Vorgesetzten unaufgefordert und sofort 
in vollem Umfang die Angelegenheit offen und suchen allenfalls um eine spezielle Genehmigung an.

Interessenkonflikte können sich insbesondere im Zusammenhang mit den folgenden Aspekten ergeben:

•	 Nebentätigkeiten können unseren Pflichten widersprechen oder zu einer Interessenkollision füh-
ren und bedürfen daher in jedem Fall einer vorherigen schriftlichen Genehmigung durch den Vor-
gesetzten, mit Information an die zuständige Personalabteilung. Dies gilt auch für die Mitwirkung 
in Aufsichts- oder Beiräten in unternehmensfremden Gesellschaften.

•	 Ein wirtschaftliches Engagement bei Wettbewerbern oder bei Geschäftspartnern von Wel-
ser Profile, insbesondere bei Kundinnen und Kunden oder Lieferunternehmen, ist nicht zulässig 
(ausgenommen davon sind Beteiligungen geringen Umfangs an börsennotierten Gesellschaf-
ten, soweit sie einer üblichen Vermögensverwaltung entsprechen). Derartige Beteiligungen durch 
nahe Angehörige sind dem jeweiligen Vorgesetzten nachweislich zur Kenntnis zu bringen. Nahe 
Angehörige umfassen die Ehepartnerin, den Ehepartner, die Lebenspartnerin, den Lebenspartner 
des Mitarbeitenden, seine Eltern, Geschwister und Kinder sowie sonstige Personen, soweit diese 
seit mindestens einem Jahr im selben Haushalt des Mitarbeitenden leben.

•	 Ebenfalls rechtzeitig vor der Aufnahme von Vertragsverhandlungen sind solche Transaktionen mit 
unseren Geschäftspartnerinnen und -partnern meldepflichtig, bei denen die auf Seiten der Ge-
schäftspartnerinnen und -partner an den Unternehmensentscheidungen beteiligten Personen oder 
die direkten Verhandlungspartner nahe Angehörige sind.

•	 Interessenkonflikte können auch durch Angehörigenverhältnisse von Mitarbeitenden, die in 
der gleichen Abteilung beschäftigt sind, entstehen. Derartige Angehörigenverhältnisse sind daher 
gegenüber dem Vorgesetzten offenzulegen.

Bei Fragen und möglichen anlassbezogenen Zweifeln ist umgehende Rücksprache mit dem Vorgeset-
zen oder den Compliance-Verantwortlichen zu halten.
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Dass Interessenkonflikte entstehen, lässt sich nicht immer vermeiden. Es ist aber die Verantwortung jedes 
Einzelnen, seinen Beitrag dazu zu leisten, dass sie sich nicht nachteilig auf Welser Profile auswirken 
können.

8.10. Gesetze, Steuern und Buchführung
Selbstredend verpflichten wir uns der Einhaltung sämtlicher für uns geltenden Gesetzesbestimmun-
gen und Rechtsvorschriften.

Wir übernehmen die Verantwortung für die Erfüllung unserer steuerlichen Pflichten. Wir verpflichten uns 
dem lokal anzuwendenden Steuerrecht in den Ländern, in denen wir tätig sind. Hierzu zählt auch die 
Anwendung des Fremdvergleichsgrundsatzes als internationaler Verrechnungspreisstandard. 

Sämtliche Dokumente und Berichte, wie beispielsweise zum Zweck der Buchführung (z.B. Finanzberich-
te), Geschäftsberichte, Prüfungsberichte u.a., die intern oder extern erstellt werden, müssen korrekt und 
wahrheitsgemäß sein (ordnungsgemäße Aufzeichnung/Buchführung).

Wir gewährleisten Transparenz und verhindern Betrug, in dem wir alle Geschäftsinformationen, -daten, 
-transaktionen und -tätigkeiten immer präzise, vollständig, rechtzeitig und wahrheitsgemäß erfassen, ob 
in elektronischer oder schriftlicher Form. 
Auch hier trägt jeder von uns zur Einhaltung der Gesetze, Vorschriften und internen Regeln in diesem 
Bereich maßgeblich bei.

8.11. Geschäftspartner und Geldwäsche
Neben Kundenzufriedenheit und der Qualität unserer Produkte und Leistungen sind Ehrlichkeit und 
Aufrichtigkeit der wichtigste Maßstab im Umgang mit unseren Geschäftspartnerinnen und -partnern 
sowie und Lieferunternehmen. Unseren Partnerinnen udn Partnern gegenüber machen wir ausschließlich 
wahrheitsgetreue Aussagen.
Grundlage unserer Geschäftsbeziehungen ist, dass wir unsere Geschäftskontakte kennen wollen. 
Geschäfte tätigen wir nur mit Geschäftspartnerinnen und -partnern, deren Identität wir kennen. 
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Im Bedarfsfall prüfen wir neue Ge-
schäftskontakte entsprechend definier-
ter Vorgaben und erwarten dasselbe 
Maß an Aufrichtigkeit sowie regelkon-
formes und integres Verhalten. Wir be-
halten es uns vor, Geschäftsbeziehun-
gen im Bedarfsfall zu beenden oder 
nur unter gewissen Voraussetzungen 
aufrechtzuerhalten.

Unser Werteverständnis in Form 
unseres Geschäftspartner- und Liefe-
rantenkodex ist Bestandteil und ge-
meinsame Grundlage für Geschäfts-
beziehungen, denn Welser Profile 
beteiligt sich an keinen illegalen Tätigkeiten anderer. Dazu zählt es auch, einen (wenn auch ungewoll-
ten) Beitrag zur Geldwäsche und Steuerhinterziehung zu leisten. Wir überweisen Geld nur für 
erbrachte und ordnungsmäßig dokumentierte Leistungen und Lieferungen von Gütern.

Transparenz und Nachvollziehbarkeit der Geschäftstätigkeiten (Vertriebsmodelle, Provisionen 
etc) stehen stets im Vordergrund und wir beteiligen uns nicht an unwahren Darstellungen oder unübli-
chen bzw. unerlaubten Praktiken.

Wir halten uns an alle Gesetze zur Verhinderung von Geldwäsche und Steuerhinterziehung und hinter-
fragen verdächtige Finanztransaktionen, insbesondere Bargeldzahlungen, Zahlungen aus Drittländern 
oder sonstige Verhaltensweisen, bei denen die Möglichkeit besteht, dass aus Straftaten stammende 
Gelder beteiligt sind.

Im Umgang mit Beratern legen wir ein besonderes Augenmerk auf Transparenz und Nachvollzieh-
barkeit.
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8.12. Außenwirtschaftsgesetze, Zoll und Exportkontrolle
Welser Profile ist ein global agierendes Unternehmen, das bei seiner weltweiten Geschäftstätigkeit Vor-
schriften beachtet, die den freien Warenverkehr regeln und beschränken können. Nationale und interna-
tionale Gesetze und Vorschriften sind jedoch die Grundlage für den Handel mit Waren, Dienstleistungen 
und Technologien sowie die Abwicklung des Kapital- und Zahlungsverkehrs. 
Jeder Mitarbeitende von Welser Profile hat die für seinen Verantwortungsbereich geltenden Au-ßenwirt-
schafts- und Zollvorschriften beim grenzüberschreitenden Kauf oder Verkauf von Waren, Produkten, Dienst-
leistungen oder Technologien einzuhalten.

Grundlage ist stets eine lückenlose und transparente Verzollung aller Im- und Exporte sowie eine Ein-
haltung der geltenden Außenwirtschaftsgesetze inklusive der für uns relevanten Exportkontrollpflichten 
und Sanktions- und Embargobeschränkungen.
Wir befolgen nach bestem Wissen und Gewissen sämtliche exportkontrollrechtlich relevante Vorschriften 
und sind in Bezug auf die Exportkontrolle bemüht, vorbildlich zu handeln und mit allen damit befassten 
Behörden weltweit im Bedarfsfall zu kooperieren.

8.13. Fairer Wettbewerb
Transparentes und faires Verhalten am Markt stellt langfristig unsere Interessen und unsere Wettbewerbs-
fähigkeit sicher. Eine Einschränkung des freien Wettbewerbs und Verstöße gegen wettbewerbs- und 
kartellrechtliche Vorschriften sind mit unserer Unternehmensphilosophie und -kultur sowie unserem Selbst-
verständnis nicht vereinbar.

Aus diesen Gründen bekennt sich die gesamte Unternehmensgruppe klar zu einem fairen und freien 
Wettbewerb und lehnt jegliches Verhalten entgegenwirkender Art vehement ab.

Verstöße gegen kartellrechtliche Vorschriften können schwerwiegende Folgen für Welser Profile, ihre 
Geschäftsführung, Führungskräfte und Mitarbeitende haben. Insbesondere können diese Verstöße hohe 
Geldstrafen und Schadenersatzzahlungen, in einigen Ländern sogar Freiheitsstrafen nach sich ziehen. 
Mündliche Absprachen und abgestimmte Verhaltensweisen werden dabei genauso von den Behörden 
geahndet wie schriftliche Vereinbarungen.
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Im Rahmen der Geschäftstätigkeit sind von uns insbesondere die nachfolgenden Verhaltensleitlinien ein-
zuhalten:
•	 Mit Wettbewerbern dürfen keine Absprachen über geschäftliche Themen erfolgen, die das Wett-

bewerbsverhalten bestimmen oder beeinflussen. Das gilt insbesondere für Vereinbarungen und Ab-
sprachen, die das Festlegen von Preisen oder Produktionskapazitäten, die Aufteilung von Märkten 
sowie Kundinnen und Kunden oder den Boykott eines Geschäftskontaktes sowie anderer Marktteil-
nehmenden zum Ziel haben oder bewirken.

•	 Es dürfen keine unfairen Geschäftspraktiken angewandt oder Druck auf Zwischenhändlerinnen und 
-händler ausgeübt werden, um Produkte zu einem bestimmten Preis zu vertreiben.

•	 Es dürfen keine Vereinbarungen oder Absprachen zur Abgabe von Scheinangeboten getroffen 
werden.

Bei Gesprächen und Kontakten mit Wettbewerbern ist es zu unterlassen, über vertrauliche Infor-
mationen wie Preise und Verkaufsbedingungen, Kosten, Produktionskapazitäten, Lagerbestände etc. zu 
sprechen.

Die Tätigkeit in Verbänden und insbesondere die Teilnahme an Verbandssitzungen stellen eine wich-
tige Grundlage für die Vertretung der Interessen von Industrie- und Wirtschafts-gruppen im Rahmen der 
nationalen und internationalen Gesetzgebung dar. Bei der Verbandsarbeit haben wir ebenso die oben 
dargestellten Grundsätze und Verhaltensleitlinien zu beachten und sind verpflichtet, uns kartellrechtskon-
form zu verhalten. Nehmen wir kartellrechtswidriges Verhalten anderer Teilnehmenden in solchen Gremi-
en oder am Rande solcher Verbandsveranstaltungen wahr, haben wir uns sofort aus diesen Gremien und 
Verbänden zurückzuziehen und müssen unsere Vorgesetzten davon in Kenntnis setzen.

Bei jeglicher Beteiligung an der politischen Interessenvertretung (Lobbying) sind das Gebot der 
Transparenz sowie alle geltenden Rechtsvorschriften einzuhalten.

Weitere Verhaltensregeln sowie wesentliche Themen und Aspekte in Bezug auf kartell- und wettbewerbs-
konformes Verhalten finden sich in der Richtlinie „Kartellrecht“, welchen alle unsere Mitarbeitenden erhal-
ten haben und die eine Orientierungshilfe für kartell- und wettbewerbsrechtliches Verhalten darstellt.
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8.14. Informationssicher-
heit und Schutz  
vertraulicher Informationen

Unser Informationssicherheitsma-
nagementsystem ist darauf ausge-
richtet, der stetig wachsenden Zahl 
möglicher Angriffe und den hiermit ver-
bundenen wachsenden Risiken effektiv 
entgegenwirken.

Informationssicherheit und das da-
mit in Verbindung stehende Verhindern, 
dass vertrauliche Informationen ohne 
Berechtigung zugänglich sind, liegt in 
der Verantwortung von uns allen, aber auch der beauftragten externen Dienstleistungsunternehmen. 
Wir alle müssen, einen hohen Grad an Informationssicherheit – angepasst an die jeweiligen Anforde-
rungen und Entwicklungen – bei allen Tätigkeiten sicherstellen, um dem Vertrauen unserer Geschäfts-
partnerinnen und -partner gerecht zu werden. 

Vertrauliche Informationen jeglicher Art, die im Rahmen der beruflichen Tätigkeit erlangt werden, 
dazu gehören auch Informationen außerhalb des eigenen Tätigkeitsbereiches, dürfen wir weder für die 
Verfolgung eigener Interessen nutzen noch zum Nutzen der Interessen von Dritten zugänglich machen.

Jeder hat sicherzustellen, dass Unternehmensinformationen jeglicher Art (Dokumente, Auszüge, Datei-
en, Zeichnungen, Pläne, Vordrucke usw. einschließlich Vervielfältigungen davon auf Papier sowie elek-
tronischen oder anderen Datenträgern) immer sicher verwahrt werden. Auch im Rahmen der Entsor-
gung/Vernichtung entsprechender Informationen und Dokumente sind der Schutz und die 
Vertraulichkeit zu gewährleisten. Werden solche Informationen aus dienstlichen Gründen außerhalb 
des Unternehmens benötigt, sind diese gegen die Einsichtnahme oder den Zugriff Dritter zu sichern.
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Über sämtliche Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse und unternehmensrelevante Themen, insbe-
sondere Forschungs- und Entwicklungsvorgänge, Akquisitionsstrategien oder Akquisitionsziele sowie 
wesentliche Investitionen – unabhängig, aus welcher Informationsquelle diese stammen –, ist strenge 
Verschwiegenheit zu wahren. Bei Einbindung externer Partnerinnen und Partner (z. B. Liefer- und Be-
ratungsunternehmen) sind unter Einschaltung der zuständigen Rechtsabteilung geeignete Geheimhal-
tungsvereinbarungen abzuschließen.
Informationen, aus denen Betriebs- und Geschäftsgeheimnisse ableitbar sind, sind ebenso vertraulich 
zu behandeln und dürfen nur jenen Mitarbeitenden zugänglich gemacht werden, die diese im Rahmen 
ihrer beruflichen Tätigkeit benötigen und müssen sicher aufbewahrt werden. Dies gilt auch für Infor-
mationen, an denen unsere Vertragspartnerinnen und -partner ein Geheimhaltungsinteresse haben, 
insbesondere, wenn hierfür eine entsprechende Geheimhaltungsvereinbarung abgeschlossen wurde.

Die Offenlegung von Daten gegenüber Marktforschungsinstituten oder Branchendiensten, die diese 
Daten für eine Marktberichterstattung nutzen (sogenanntes „Marktinformationsverfahren“), ist nur nach 
Abstimmung mit der Geschäftsführung und unter der Voraussetzung zulässig, dass die gemeldeten  
Daten vertraulich behandelt werden. Insbesondere darf die Organsation des Marktinformationsverfah-
rens die gemeldeten Daten nur dazu verwenden, statistische Informationen über den gesamten Markt 
zu berechnen und zu veröffentlichen, die keine Rückschlüsse über die individuellen Daten der einzelnen 
Teilnehmerinnen und Teilnehmer zulassen. Das Nähere regelt der Leitfaden „Kartellrecht“ im Abschnitt 
zum Umgang mit geschäftlich sensiblen Informationen.

Sollten unternehmensbezogene sensible Daten entwendet werden bzw. unauffindbar sein (Datenver-
lust und Databreach), ist unverzüglich eine Meldung an den jeweiligen Vorgesetzten vorzunehmen. 
Betrifft dies elektronische Daten, sind in Absprache mit der zuständigen IT-Abteilung die Sperre der 
Passwörter oder andere geeignete Schritte umgehend zu veranlassen.
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8.15. Datenschutz und Umgang mit personenbezogenen Daten
Das Vertrauen unserer Geschäftspartnerinnen und -partnern sowie Mitarbeitenden ist von zentraler 
Bedeutung für den langfristigen Erfolg unseres Unternehmens.

Der Schutz der personenbezogenen Daten unserer Kundinnen und Kunden, Lieferunternehmen und an-
derer Geschäftskontakte sowie unserer Mitarbeitenden ist uns daher ein großes Anliegen. Eine Verar-
beitung personenbezogener Daten entgegen den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmun-
gen ist mit unserer Unternehmenskultur sowie unserem Selbstverständnis nicht vereinbar. Von Bedeutung 
sind für uns dabei insbesondere die Bestimmungen der europäischen und nationalen Datenschutzge-
setze (insbesondere DSGVO). Da Datenschutz nur dann erfolgreich sein kann, wenn er in sämtlichen 
Arbeitsprozessen berücksichtigt und von allen Mitarbeitenden des Unternehmens gelebt wird, sind alle 
Mitarbeitenden von Welser Profile zur Einhaltung des Datenschutzes verpflichtet.

Im Büroalltag sind personenbezogene Daten immer bestmöglich durch Schutzmaßnahmen zu schüt-
zen. Auch im Rahmen der Entsorgung/Vernichtung entsprechender Informationen und Dokumente 
sind der Schutz und die Vertraulichkeit jederzeit zu gewährleisten. Der Zugriff auf und die Weitergabe 
von personenbezogenen Daten erfolgt nur im gesetzlich zulässigen Ausmaß und soweit dies zur 
Erfüllung einer konkreten Aufgabe notwendig ist. Speziell im Kontakt mit Auftragsverarbeitenden 
ist die Existenz erforderlicher vertraglicher Grundlagen essenziell (Auftragsverarbeitungsvertrag etc). 

Sollte es trotz umfangreicher Sensibilisierungs- und Sicherheitsmaßnahmen dennoch zu einem Daten-
schutzvorfall (Databreach) kommen, ist dieser umgehend an den Datenschutzbeauftragten zu mel-
den. 

8.	 Anhang - Unsere Werte im  Detail
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8.16. Unternehmenskommunikation und Außenauftritte
Wir nehmen unsere Verantwortung gegenüber den Stakeholdern und allen anderen maßgeblichen 
Parteien sehr ernst. Unternehmenskommunikation bedeutet für uns Transparenz und offene Kom-
munikation, wobei wir aber eine im Einzelfall erforderliche Vertraulichkeit jedenfalls ernst nehmen.
•	 Offene Kommunikation ist die Grundlage für Vertrauen und Wertschätzung.
•	 Der offene Informationsaustausch zwischen Mitarbeitenden und Führungskräften macht getroffe-

ne Entscheidungen für alle Beteiligten nachvollziehbar.
•	 Der konstruktive Austausch mit unseren Auftraggebenden und Stakeholdern gewährleistet die 

laufende Weiterentwicklung im Interesse aller. 

Grundlage unserer Firmenkultur ist ein ehrlicher und respektvoller Umgang in der Kommunikation inner-
halb des Unternehmens. Informationen, bei denen es uns als wichtig erscheint, dass sie Mitarbeitende 
oder Führungsverantwortliche erhalten, leiten wir weiter. Haben wir Bedenken am Wahrheitsgehalt von 
Meldungen oder Behauptungen, prüfen wir diese, bevor wir sie weiterleiten, damit wir die Verbreitung von  
Falschmeldungen und Fehlbehauptungen verhindern können.

Das gesellschaftliche Engagement unserer Mitarbeitenden in Vereinen und Organisationen oder  
politische Aktivitäten in öffentlichen Funktionen auf kommunaler sowie überregionaler Ebene ist zu 
begrüßen. Jedoch hat jeder im Rahmen seines persönlichen Engagements dafür Sorge zu tragen, dass 
die Unternehmensgruppe Welser Profile keinesfalls in politische Kampagnen oder öffentliche Ausein-
andersetzungen verwickelt wird.

Vor allem auch über soziale Medien sind Außenauftritte, die Auswirkungen auf die Wahrnehmung 
unseres Unternehmens oder der für sie tätigen Personen in der Öffentlichkeit haben, möglich. Was bei 
Tätigkeiten in sozialen Medien zu beachten ist, wurde in einer eigenen Richtlinie (Richtlinie Außenauftrit-
te und Social Media) definiert, denn auch als privat gedachte Postings auf einem Sozialen Netzwerk 
können sich auf unser Unternehmen auswirken. 
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